Privacyverklaring Eigen Koers | Coaching bij de koeien

Eigen Koers | Coaching bij de koeien, gerepresenteerd door Linda Huurman, hecht waarde aan de
bescherming van de privacy van iedereen die gebruik maakt van mijn diensten. In deze
privacyverklaring geef ik aan hoe ik met de persoonsgegevens om ga en hoe ik je privacy bescherm.

Contactgegevens

Website: www.coachingbijdekoeien.nl
Adresgegevens: Leemkuilsweg 2, 7437 SN Bathmen
Email: info@coachingbijdekoeien.nl

Verwerking van persoonsgegevens

Eigen Koers | Coaching bij de koeien verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van mijn
diensten en/of omdat je deze gegevens zelf aan mij verstrekt. Hieronder vind je een overzicht van de
persoonsgegevens die ik verwerk:

- Voor- en achternaam

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Hetgeen je zelf noteert (o.a. in correspondentie, contactformulier website, aanmeldformulier)

- De persoonlijke informatie die je zelf verstrekt voorafgaand aan en tijdens een coachtraject, zoals
over de gezins- en werksituatie en gezondheid.!

De persoonsgegevens gebruik ik alleen voor de volgende doeleinden:
- Om contact met je te kunnen onderhouden

- Voor de uitvoering van de overeenkomst met jou

- Voor het afhandelen van de betaling

- Om coaching op maat te leveren

Bewaartermijn van persoonsgegevens

Eigen Koers | Coaching bij de koeien bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om
de doelen te realiseren waarvoor je gegevens worden verzameld. Er worden de volgende
bewaartermijnen gehanteerd voor de volgende persoonsgegevens:

- Standaard persoonsgegevens, aanmeldformulier, facturatie en officiéle documenten: fiscale
bewaartermijn van 7 jaar.

- Bijzondere persoonlijke gegevens verzameld t.b.v. en tijdens coachgesprekken: 2 jaar na het
volledig afsluiten van een coachtraject. Indien je terugkomt, zij het voor een aanvullend dan
wel een nieuw onderwerp, dan kunnen beide partijen teruggrijpen op informatie en
uitkomsten van eerdere coaching.

!Indien deze informatie valt onder de zogenoemde ‘bijzondere persoonsgegevens’ zoals bepaald door de Autoriteit Persoonsgegeve ns
(bijv. ras, etniciteit, geloofsovertuiging) zal ik altijd toestemming vragen of ik dit mag noteren en een notitie maken van de toestemming.
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Hoe Eigen Koers | Coaching bij de koeien persoonsgegevens beveiligt

Eigen Koers | Coaching bij de koeien neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en heemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en

ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als jij het idee hebt dat jouw gegevens toch niet goed
beveiligd zijn of er zijn aanwijzingen van misbruik, neem dan contact met me op via
info@coachingbijdekoeien.nl.

Eigen Koers | Coaching bij de koeien heeft de volgende maatregelen genomen om jouw
persoonsgegevens te beveiligen:

- Deverbinding met de website (www.coachingbijdekoeien.nl) komt tot stand door middel van
een beveiligde SSL-verbinding. Dit kun je zien aan de adresbalk 'https' en het hangslotje in de
adresbalk.

- De computer waarop de persoonsgegevens worden verwerkt en opgeslagen zijn altijd
voorzien van de laatste veiligheidsupdates van Windows en een adequate virusscanner.

- De computer waarop de persoonsgegevens worden verwerkt is beveiligd met een
wachtwoord.

Delen van persoonsgegevens met derden

Eigen Koers | Coaching bij de koeien verkoopt jouw gegevens niet aan derden en zal deze uitsluitend
verstrekken indien dit nodig is voor de uitvoering van de overeenkomst met jou of om te voldoen aan
een wettelijke verplichting. Met externe partijen die je gegevens verwerken teneinde mijn
dienstverlening te kunnen realiseren, heb ik verwerkersovereenkomsten gesloten om te zorgen voor
eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van je gegevens. Eigen Koers | Coaching bij de
koeien blijft verantwoordelijk voor deze verwerkingen.

Cookies op www.coachingbijdekoeien.nl

Om de website optimaal te laten functioneren, maakt Eigen Koers | Coaching bij de koeien gebruik
van technische, functionele en analytische cookies. Deze analytische cookies maken geen inbreuk op
je privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt
opgeslagen in de browser van je computer, tablet of smartphone. De cookies die gebruikt worden zijn
noodzakelijk voor de technische werking van de website en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor
dat de website naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen. Ook kan
ik hiermee mijn website optimaliseren. Bij jouw eerste bezoek aan mijn website heb ik je al
geinformeerd over deze cookies en heb ik je toestemming gevraagd voor het plaatsen ervan. Je kunt
je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat.
Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van je browser
verwijderen.

Op deze website worden ook cookies geplaatst door derden. Dit zijn bijvoorbeeld adverteerders en/of
de sociale media-bedrijven. Hieronder een overzicht:

Cookie: Google Analytics

Naam: _utma

Functie: Analytische cookie die websitebezoek meet
Bewaartermijn: 2 jaar
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Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast heb
je het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te
maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens door Eigen Koers | Coaching bij de koeien en
heb je het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat je bij mij een verzoek kan indienen
om de persoonsgegevens die ik van jou heb in een computerbestand naar jou of een ander, door jou
genoemde organisatie, te sturen. Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan,
vraag ik een kopie van je identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie de
pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort),
paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart zodat deze gegevens niet door derden
kunnen worden onderschept. Ik reageer zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, op jouw
verzoek.

Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van je persoonsgegevens
of verzoek tot intrekking van je toestemming of bezwaar op de verwerking van jouw
persoonsgegevens sturen naar info@coachingbijdekoeien.nl.

Eigen Koers | Coaching bij de koeien wil je er tevens op wijzen dat je de mogelijkheid hebt om een
klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de
volgende link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/tip-ons.
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